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TERMO DE REFERÊNCIA
PROCESSO N°: 080/2025

OBJETO (com descrição
dos itens):

Contratação de empresa especializada para disponibilizar contracheques e
informes de rendimento de forma digital para aposentados, pensionistas e
servidores no site oficial do Instituto de Previdência de Duas Barras –
PREVDB. A solução deverá garantir acesso seguro, prático e eficiente aos
documentos, permitindo a consulta online de maneira individualizada, com
login e senha. A plataforma deverá garantir a integridade, privacidade e
acessibilidade dos dados, em conformidade com as normativas de segurança
da informação e com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD).

JUSTIFICATIVA:

A contratação do serviço de disponibilização de contracheque e informes de
rendimento para declaração de imposto de renda online, no site do Instituto de
Previdência de Duas Barras – PREV DB, é essencial para modernizar o
atendimento aos servidores públicos aposentados e os pensionistas,
proporcionando mais agilidade, segurança e transparência na consulta de
seus extratos de pagamento e informes de rendimento. A alternativa de
disponibilização online reduzirá o trabalho dos aposentados e pensionistas
para ter acesso aos contracheques, garantindo maior praticidade, pois
poderão ter acesso a qualquer momento e de qualquer lugar, sem
necessidade de deslocamento ou espera. Além disso, a disponibilização
digital dos contracheques e informes de rendimentos, contribuem para a
sustentabilidade e redução do uso de papel, alinhando-se às políticas públicas
de preservação ambiental e de gestão eficiente dos recursos. A contratação
desse serviço é, portanto, uma melhoria do atendimento aos servidores
municipais aposentados, pensionistas e além de atender a Lei Municipal nº
1.459/22, que prevê a disponibilização nos sítios eletrônicos dos órgãos da
administração direta e indireta do município de Duas Barras, de
contracheques e informes de rendimento dos servidores.

DESCRIÇÃO DA
SOLUÇÃO:

A contratação visa o fornecimento e implementação de uma solução digital
para acesso de contracheques e informes de rendimento de forma online para
aposentados, pensionistas e servidores do PREVDB. A solução proposta tem
como objetivo modernizar o atendimento, oferecendo mais agilidade e
transparência aos documentos. A plataforma permitirá que os beneficiários
consultem seus extratos de pagamento e informes de rendimento de forma
online, a qualquer momento e de qualquer lugar, sem necessidade de
deslocamento. Além disso, a adoção do formato digital contribui para a
sustentabilidade e gestão eficiente de recursos, em conformidade com a Lei
Municipal nº 1.459/22.

QUANTIDADE/
VIGÊNCIA:

O prazo de vigência da contratação é de 12 meses, contados a partir da
assinatura do Termo de Contrato, prorrogável por até 10 anos, conforme os
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, desde que a autoridade
competente ateste que as condições e os preços permanecem vantajosos
para a Administração. Nesse caso, será permitida a negociação com o
contratado ou a extinção contratual sem ônus para qualquer das partes.

JUSTIFICATIVA DO
QUANTITATIVO:

O quantitativo de 12 meses para a contratação de empresa especializada para
a prestação de serviços de disponibilização digital de contracheques e
informes de rendimento é justificado por se tratar de um serviço contínuo. A
contratação por esse período assegura um melhor planejamento
orçamentário, administrativo e de custos, além de estar alinhada ao ciclo
operacional e financeiro anual.

PREVISÃO DE ENTREGA/
FORMA DE

FORNECIMENTO:
5 dias úteis a contar da emissão da nota de empenho da despesa.
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DISPONIBILIDADE DO
ITEM NO CATÁLOGO

ELETRÔNICO DE
PADRONIZAÇÃO:

  
Sim 27057 Serviços de Hospedagem de Dados

INDICAÇÃO DE MARCA: Não.

EXECUÇÃO:

A disponibilização digital de contracheques e informes de rendimento será
realizada de forma contínua, garantindo o acesso ininterrupto aos documentos
pelos servidores, exceto em casos de manutenções programadas. A
contratada deverá garantir que interrupções no serviço devido a manutenções,
não impactem negativamente o acesso dos servidores aos documentos. Os
serviços deverão ser prestados de acordo com as condições e especificações
estabelecidas neste Termo de Referência, bem como na proposta de preços
apresentada pela contratada, atendendo a todas as normas de segurança e
regulamentos pertinentes.

LOCAL DE ENTREGA/
PRESTAÇÃO DE

SERVIÇOS:

Os serviços serão prestados na sede do PREV DUAS BARRAS, localizada na
Rua Comendador Alves Ribeiro, 42, Loja 01 - Centro, Duas Barras - RJ,
28650-000 e/ou virtualmente em horário comercial, conforme demanda do
PREV DUAS BARRAS.

GARANTIA E
ASSISTÊNCIA TÉCNICA:

A contratada deverá assegurar que a plataforma digital esteja sempre em
pleno funcionamento, e pronta para atender às necessidades da
Administração. Qualquer interrupção no serviço, para manutenções ou
atualizações, deverá ser comunicada à Administração, e não poderá acarretar
em custos adicionais para o contrato.

ESTIMATIVA DE VALOR: R$ 3.915,06 (Três mil, novecentos e quinze reais e seis centavos).

DISPONIBILIDADE
ORÇAMENTÁRIA:

De acordo com os recursos do presente exercício, na dotação nº
9.1700.04.272.0019.2071-33903900000.180200000000.

FUNDAMENTAÇÃO: Lei 14.133/2021.

PAGAMENTO: O pagamento será realizado no prazo máximo de 30 (trinta) dias, contados a
partir da emissão e envio da Nota Fiscal ou Fatura.

DO REAJUSTE DO
PREÇO A SER

PRATICADO:

Os valores contratados serão reajustados pelo índice de inflação oficial
brasileira, atualmente o IPCA – Índice de Preços do Consumidor Amplo,
acumulado dos últimos 12 (doze) meses, nos moldes da Lei 14.133/21,
mediante solicitação prévia da Contratada e condicionado à autorização do
Contratante.

SANÇÕES:
Previstas na Lei 14.133/2021 e serão consideradas na ocasião de elaboração
do contrato.
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